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More than 150 active 
projects in other GPs are 

over 20% dedicated to 
Governance Components

LENDING
Active 
Projects or

ASA

300+ products in  

knowledge Program

F I D U C I A R Y

84
$3.87 B

Governance Practice Staff provide fiduciary support to over 2,600 
projects in the World Bank Portfolio

A G E N D A

• PORQUÊ USAMOS EVIDENCIAS PARA O 
SETOR PÚBLICO

• ELABORAÇÃO DE POLÍTICAS BASEADAS 
EM EVIDÊNCIAS (EBP)

• PORQUE A EBP É IMPORTANTE PARA OS 
PAÍSES EM DESENVOLVIMENTO

• CASOS PRÁTICOS



P O R Q U Ê  U S A M O S  E V I D E N C I A S  P A R A  O  S E T O R  P Ú B L I C O

• Eficácia

• Eficiência

• Democracia

• Confiança

• Orientação sobre prestação dos serviços

• Transparência



C O N F I A N Ç A

• A confiança influencia a relação entre cidadãos e governo.

• Os níveis de confiança nas instituições variam, mas a confiança na maioria dos 
órgãos públicos diminuiu desde 2007.

• Restaurar a confiança no governo é essencial.



C O N F I A N Ç A
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I M P A C T O  D A  B A I X A  C O N F I A N Ç A

• Os governos não podem funcionar de forma eficaz.

• Diminui a geração de receita.

• Torna mais difícil para os governos implementar políticas.
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O R I E N T A Ç Ã O  S O B R E  P R E S T A Ç Ã O  D O S  S E R V I Ç O S

• O acesso a serviços de qualidade, como educação, saúde, transporte, segurança 
pública e justiça, é essencial para o desenvolvimento econômico e social.

• A provisão de serviços públicos é um componente essencial da ação 
governamental oferecida em troca dos pagamentos de impostos dos cidadãos.

• A experiência direta dos cidadãos e das empresas com esses serviços é 
importante para moldar suas atitudes em relação ao governo tanto local como 
nacional.
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O R I E N T A Ç Ã O  S O B R E  P R E S T A Ç Ã O  D O S  S E R V I Ç O S

• A satisfação das pessoas com os serviços públicos está positivamente 
relacionada à sua confiança no governo.

• A qualidade dos serviços públicos gera confiança para o quadro institucional 
dos governos.
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T R A N S P A R Ê N C I A

• Ajudar o público a obter uma melhor compreensão das políticas e processos.

• Políticas, regulamentos e legislação abrangentes não são suficientes para garantir a 
transparência.

• O aumento da transparência pode, a princípio, reduzir a confiança. 

• Extraordinário crescimento no monitoramento da despesa pública por cidadãos ou 
CSOs.

• Brasil-Inquérito sobre o Orçamento Aberto-Desempenho.
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C O M O  C O N S T R U I R  A  C O N F I A N Ç A  P Ú B L I C A -
T R A N S P A R Ê N C I A
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E L A B O R A Ç Ã O  D E  P O L Í T I C A S  B A S E A D A S  E M  E V I D Ê N C I A S  
( E B P ) - O  Q U E  É  E B P ?

• Discurso ou conjunto de métodos que informam o processo 
político.

• Defende uma abordagem mais racional, rigorosa e 
sistemática.

• As decisões políticas devem se informar mais pelas evidências 
disponíveis.

• Políticas pautadas em evidências sistemáticas parecem gerar 
melhores resultados.
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E L A B O R A Ç Ã O  D E  P O L Í T I C A S  B A S E A D A S  E M  E V I D Ê N C I A S  
( E B P ) - P O R Q U E  É  I M P O R T A N T E ?

Precisamos de evidências para:

• Entender.

• Estimar.

• Demonstrar.

• Determinar.

• Influenciar.

• Comunicar.
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( E B P ) - E T A P A S
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E L A B O R A Ç Ã O  D E  P O L Í T I C A S  B A S E A D A S  E M  E V I D Ê N C I A S  
( E B P ) - E X E M P L O S  D E  M O D E L O S ,  M É T O D O S  E  
A B O R D A G E N S

• Indicadores de performance.

• A abordagem lógica.

• Avaliação em bases teóricas.

• Pesquisas formais.

• Métodos rápidos de avaliação.

• Métodos participativos.

• Pesquisas de rastreamento dos gastos públicos.

• Análises de custo-benefício e custo-efetividade.

• Avaliação de impacto.
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E L A B O R A Ç Ã O  D E  P O L Í T I C A S  B A S E A D A S  E M  E V I D Ê N C I A S  
( E B P ) - P R O C E S S O  P O L Í T I C O

Fatores que limitam os processos de decisão pautados em 
evidências são:

•Velocidade.

•Superficialidade.

•Spin.

•Ignorância científica.
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P O R Q U E  A  E B P  É  I M P O R T A N T E  P A R A  O S  P A Í S E S  E M  
D E S E N V O L V I M E N T O ?

• Menos estabelecida em países em desenvolvimento.

• O Governo da Tanzânia.

• O Governo da África de Sul.
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T R A D U Ç Ã O  D A  E B P  P A R A  O  C O N T E X T O  D O  P A Í S E S  E M  
D E S E N V O L V I M E N T O

• Contexto político, econômico e social.

• Capacidade.

• Recursos.

• Liberdade.
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• Avançou substancialmente em seu modelo de gestão baseada 
em resultados no setor educacional.

• Os dados tornaram-se parte da conversa. Estes dados abertos 
e transparentes promoveram a responsabilização.

• Houve continuidade nas políticas e programas educacionais 
no governo estadual, apesar de haver múltiplos governadores. 
Esta continuidade estabilizou o sistema de monitoramento de 
desempenho para que os dados servissem como um loop de 
feedback para o sistema.

• A coleta de dados (relacionada aos indicadores de 
desempenho) foi fundamental para monitorar a eficácia dos 
serviços públicos.
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C A S O S  P R Á T I C O S - P R O J E T O  D E  T R A N S P O R T E  U R B A N O  D E  
B U E N O S  A I R E S
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OBRIGADO!!


